EGiTiM OGRETIM FAALIYETLERi KALITE GUVENCE SISTEMI
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ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI

BiLiM ULUSLARARASI iSBIRLIGI

TOPLUM/DEVLET/UCUNCU SEKTOR

BAGIMSIZLIK

POATANSIYEL

PiYASASININ ARADIGI
MEZUNLAR/MARKA

OGRENCILER
MUFREDAT
A 4
OGRENCILER KAYNAKLAR OGRETIM ELEMANLARI

AAL

iMAJ/BIRIKiM/OMU MARKASI

FAALIYETLERININ KALITESI

EGITIM OGRETIM

GIRDILER/GELIRLER

YETENEK

11

Calisma gruplar

Unsurlarin modellenmesi
Onlemlerin belirlenmesi
Teshis

Onceliklerin belirlenmesi
Faaliyetlerin koordinasyonu
Kontrol

Iyilestirme ¢alhsmalari

On kosullar
Kalite kiiltiirti

Siirekli gelistirme arzusu

Etkili iletisim

Gelirler

Onlemler
Kazanmlar
Iyilestirmeler
Olumlu dinamikler

Acklk ve samimiyet

Geri bildirimler (toplum, ¢alisan, mezunlar, 6grenci)




